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แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 
……………………….. 

  1. หลักการและเหตุผล 
การพัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรที ่มีศักยภาพ สามารถแข่งขันได้ ทั้งในระดับพื ้นที่ และระดับ

สากล เป็นสิ ่งที ่ม ีความจำเป็นอย่างยิ ่งในปัจจุบ ัน  ซึ ่งเป็นยุคแห่งการแข่งขันไร ้พรมแดน (Globalization)  
โดยต ้องอาศ ัยความรู้  ความสามารถของบ ุคลากร  องค ์ความร ู ้ และการบร ิหารจ ัดการท ี ่ ด ีตามหลั ก 
ธรรมาภิบาล ซึ่งเป็นปัจจัยสำคัญท่ีจะช่วยให้องค์กรมีการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศได้ 

ตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดบุรีรัมย์ เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับการ
บริหารงานบุคคลของเทศบาล ลงวันที่ 20 พฤศจิกายน 2545 และที่แก้ไขเพิ่มเติมถึงปัจจุบัน กำหนดให้เทศบาลมี
การพัฒนาผู้ได้รับการบรรจุเข้ารับราชการเป็นพนักงานเทศบาล ก่อนมอบหมายหน้าที่ให้ปฏิบัติเพ่ือให้รู้ระเบียบแบบ
แผนของทางราชการ หลักและวิธีปฏิบัติราชการ บทบาท และหน้าที่ของพนักงานเทศบาล ในระบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขและแนวทางปฏิบัติตนเพื่อเป็นพนักงานที่ดี โดยเทศบาลตำบลโกรกแก้วต้อง
ดำเนินการพัฒนาให้ครบถ้วนตามหลักสูตรที่คณะกรรมการพนักงานเทศบาล (ก.ท.) กำหนดและนโยบายแห่งรัฐที่ทำ
ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความจำเป็นต้องจัดทำแผนพัฒนาขึ้น ดังนี้ 

1) รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย มาตรา 258 ข (4) ได้กำหนดไว้ว่า “ให้มีการปรับปรุงและ
พัฒนาการบร ิหารงานบ ุคคลภาคร ัฐเพ ื ่อจ ูงใจให ้ผ ู ้ม ีความร ู ้ความสามารถอย ่างแท ้จร ิงเข ้ามาทำงาน  
ในหน่วยงานของรัฐ และสามารถเจริญก้าวหน้าได้ตามความสามารถและผลสัมฤทธิ์ของงานของแต่ละบุคคล  
มีความซื่อสัตย์สุจริต กล้าตัดสินใจและกระทำในสิ่งที่ถูกต้องโดยคิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว มี
ความคิดสร้างสรรค์และคิดค้นนวัตกรรมใหม่ ๆ เพื่อให้การปฏิบัติราชการและการบริหารราชการแผ่นดินเป็นไปอย่าง
ม ี ป ร ะ ส ิ ท ธ ิ ภ า พ  แ ล ะ ม ี ม า ต ร ก า ร ค ุ ้ ม ค ร อ ง ป ้ อ ง ก ั น บ ุ ค ล า ก ร ภ า ค ร ั ฐ จ า ก ก า ร ใ ช ้ อ ำ น า จ  
โดยไม่เป็นธรรมของผู้บังคับบัญชา 

2) พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.2546กำหนดให้ส่วน
ร า ช ก า ร ม ี ห น ้ า ท ี ่ พ ั ฒ น า ค ว า ม ร ู ้ ใ น ส ่ ว น ร า ช ก า ร  เ พ ื ่ อ ใ ห ้ ม ี ล ั ก ษ ณ ะ เ ป ็ น อ ง ค ์ ก า ร แ ห่ ง  
การเร ียนร ู ้อย ่างสม่ำเสมอ โดยต้องร ับร ู ้ข ้อม ูลข ่าวสารและสามารถประมวลผลความร ู ้ ในด ้าน ต ่าง ๆ 
เพื ่อนำมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติราชการได้อย่างถูกต้อง รวดเร็วและเหมาะสมต่อสถานการณ์ รวมทั้ง  
ต้องส ่งเสร ิมและพัฒนาความร ู ้ความสามารถ สร ้างว ิส ัยทัศน ์และปรับเปล ี ่ยนท ัศนคต ิของข้าราชการ  
ในสังกัดให้เป็นบุคลากรที ่มีประสิทธิภาพและมีการเรียนรู ้ร่วมกัน ทั ้งนี ้เ พื ่อประโยชน์ในการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการให้สอดคล้องกับการบริหารราชการให้เกิดผลสัมฤทธิ์ 

3) ตามประกาศหลักเกณฑ์การจัดทำแผนแม่บทการพัฒนาข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น และ
ประกาศคณะกรรมการข้าราชการ เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น หมวดที่ 12  

4) สถานการณ์การเปลี ่ยนแปลง ภายใต้กระแสแห่งการปฏิรูประบบราชการ และการเปลี ่ยนแปลง 
ด้านเทคโนโลยี การบริหารจัดการยุคใหม่ ผ ู ้นำหรือผู ้บร ิหารองค์การต่างๆ ต้องมีความตื ่นตัวและเกิด  
ความพยายามปรับตัวในรูปแบบต่าง  ๆโดยเฉพาะการเร่งรัดพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และองค์การ การปรับเปลี่ยนวิธีคิด วิธีการ
ทำ ง าน  เพ ื ่ อ แสว งหาร ู ป แบบใหม ่ ๆ  และนำระบบมาตรฐ าน ในร ะด ั บ ต ่ า งๆ  มาพ ัฒนาองค ์ ก ร  
ซึ่งนำไปสู่แนวคิดการพัฒนาระบบบริหารความรู ้ภายในองค์การ เพื่อให้องค์การสามารถใช้และพัฒนาความรู้  
ที ่ม ีอยู ่ภายในองค์การได้อย่างมีประสิทธิภาพและปรับเปลี ่ยนวิทยาการความรู ้ใหม่มาใช้ก ับองค์การได้  
อย่างเหมาะสม 
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    เพื่อให้สอดคล้องกับแนวทางดังกล่าวเทศบาลตำบลโกรกแก้ว จึงได้จัดทำแผนการพัฒนาบุคลากร
องค์กรปกครองส่วน ประจำปีงบประมาณ 2567 ขึ้น เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาพนักงานเทศบาลหรือพนักงาน
ครูและบุคลากรทางการศึกษา ลูกจ้างประจำและพนักงานจ้างเป็นเครื่องมือในการบริหารงานบุคคล อีกทั้งยังเป็น
การพัฒนาเพื่อเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรม จริยธรรมของบุคลากร เทศบาลตำบลโกรกแก้ว            
อำเภอโนนสุวรรณ จังหวัดบุรีรัมย์ ในการปฏิบัติราชการและตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

   2. วัตถุประสงค์ 
  1) เพื่อให้เทศบาลตำบลโกรกแก้วมีการพัฒนาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นไปตาม

หลักสูตรมาตรฐานกำหนดตำแหน่งและตามท่ี ก.จ. ก.ท. และ ก.อบต. กำหนด 
  2) เพื ่อให ้เทศบาลตำบลโกรกแก้วม ีเครื ่องม ือในการส่งเสริมให ้บ ุคลากรเทศบาลตำบล             

โกรกแก้ว มีกรอบความรู้ทักษะ และสมรรถนะ ที่เหมาะสมในการปฏิบัติงาน ตามมาตรฐานที่คณะกรรมการพนักงาน
เทศบาล  

  3) เพื่อให้ข้าราชการ  มีการบริหารการเรียนรู้และพัฒนาตนเองโดยการประเมินและวางแผนการ
พัฒนาของตนเองอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้สามารถทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพในบริบทที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 

  4) เพื่อให้บุคลากรท้องถิ่นมีความรู้ทั้งในด้านพื้นฐานในการปฏิบัติราชการ ด้านการพัฒนาเกี่ยวกับ
ง าน ในหน ้ าท ี ่  ด ้ า นคว ามร ู ้ ค ว ามสามารถและท ั กษะของ ง านแต ่ ล ะตำแหน ่ ง  ด ้ านการบร ิ ห าร  
และด้านคุณธรรมและจริยธรรม  

  5) เพ่ือให้เทศบาลตำบลโกรกแก้ว สร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ ที่เอ้ือให้บุคลากรเกิดการเรียนรู้และ
การพัฒนาอย่างต่อเนื ่อง เพื่อพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติราชการสร้างสรรค์นวัตกรรมทั้งผลผลิตและการ
ให้บริการ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบรรลุเป้าหมายตามภารกิจหน้าที่ 

    3. ขอบเขตและแนวทางในการจัดทำแผนการพัฒนาบุคลากร 
  1) การกำหนดหลักสูตร การพัฒนาหลักส ูตร ว ิธ ีการพัฒนา ระยะเวลาและงบประมาณ  

ในการพัฒนาพนักงานเทศบาล ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง ให้มีความ
สอดคล้องกับตำแหน่งและระดับตำแหน่งในแต่ละสายงาน ที่ดำรงอยู่ตามกรอบแผนพัฒนาบุคลากร  

  2) ให้บุคลากรของเทศบาลตำบลโกรกแก้ว ต้องได้รับการพัฒนาความรู้ ความสามารถในหลักสูตร
ใดหลักสูตรหนึ่ง หรือหลายหลักสูตรอย่างน้อยปีละ ๑ ครั้ง หรือตามท่ีผู้บริหารท้องถิ่นเห็นสมควรได้แก่  

  2.1) หลักสูตรความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ  
  2.2) หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ        
 2.3) หลักสูตรความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่งตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง  
  2.4) หลักสูตรด้านการบริหาร  
  2.5) หลักสูตรด้านคุณธรรมและจริยธรรม 
  3) วิธีการพัฒนาบุคลากร ให้เทศบาลตำบลโกรกแก้ว เป็นหน่วยดำเนินการเอง หรือดำเนิ นการ

ร่วมกับ ก.จ. ก.ท. และ ก.อบต. หรือ ก.จ.จ. ก.ท.จ. และ ก.อบต.จังหวัด หรือหน่วยงานอื่น โดยวิธีการพัฒนาวิธีใดวิธี
หนึ่งหรือหลายวิธีก็ได้ ตามความจำเป็นและความเหมาะสม ได้แก่ 
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  3.1) การปฐมนิเทศ  
  3.2) การฝึกอบรม  
  3.3) การศึกษาหรือดูงาน  
  3.4) การประชุม การประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนา  
  3.5) การสอนงาน การให้คำปรึกษาหรือวิธีการอ่ืนที่เหมาะสม  
  3.6) การเรียนรู้ผ่านระบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (e-Learning) 
  4) งบประมาณในการดำเนินการพัฒนาให้เทศบาลตำบลโกรกแก้ว ต้องจัดสรรงบประมาณสำหรับ

การพัฒนาบุคลากรตามแผนการพัฒนาบุคลากรอย่างชัดเจนแน่นอน โดยคำนึงถึงความประหยัดคุ้มค่าเพื่อให้การ
พัฒนาบุคลากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

  5) การติดตามประเมินผล ให้เทศบาลตำบลโกรกแก้ว กำหนดการติดตามประเมินผลการพัฒนา
บุคลากรให้สอดคล้องกับทักษะ ความรู้ และสมรรถนะของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นให้บรรลุผลสัมฤทธิ์
ตามแผนพัฒนาบุคลากร และเพื ่อให้เป็นประโยชน์ในการวางแผนอัตรากำลัง การวางแผนบริหารบุคลากร          
การวางแผนเส้นทางความก้าวหน้าของบุคลากรซึ่งมีความสำคัญและจำเป็นในการพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
และการวางแผนพัฒนาบุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

   4.วิธีการพัฒนาบุคลากร  
  เทศบาลตำบลโกรกแก้ว กำหนดวิธีการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลโกรกแก้ว ดังนี้ 
  (4.1) การปฐมนิเทศ 

   สำหรับข้าราชการแรกบรรจุหรืออยู่ระหว่างการทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการ ให้มีความรู้ความ
เข้าใจสภาพแวดล้อมของหน่วยงาน วิสัยทัศน์ พันธกิจ โครงสร้างส่วนราชการ ผู้บริหาร วัฒนธรรมขององค์กร หน้าที่
ความรับผิดชอบ ความสำคัญของภารกิจที่มีต่อประชาชน สังคม ประเทศชาติ การพัฒนาตนเองของข้าราชการหรือ
พนักงานส่วนท้องถิ่น ความก้าวหน้าในอาชีพราชการ เพ่ือให้มีทัศนคติที่ดีและมีแรงจูงใจในการรับราชการ   

  (4.2) การฝึกอบรม  
   การฝึกอบรม เป็นกระบวนการสำคัญที่จะช่วยพัฒนาหรือฝึกฝนบุคลากรขององค์กรปกครองส่วน
ท ้องถ ิ ่น ให ้ม ีความร ู ้ ความสามารถ ท ักษะหร ือ ความชำนาญ ตลอดจนประสบการณ์ ให ้ เหมาะสม  
กับการทำงาน รวมถึงก่อให้เกิดความรู้สึก เช่น ทัศนคติหรือเจตคติที่ดีต่อการปฏิบัติงาน อันจะส่งผลให้บุคลากร  
แต่ละคนในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความสามารถเฉพาะตัวสูงขึ้น มีประสิทธิภาพในการทำงานร่วมกับผู้อ่ืนได้ดี
ทำให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพที่ดีขึ้น 

  (4.3) การศึกษา หรือดูงาน 
   การพัฒนาบุคลากรโดยการให้ไปศึกษาเพิ่มเติมทั้งในและต่างประเทศ เพื่อการเพิ่มพูนความรู้ ด้วย
ก า ร เ ร ี ย นห ร ื อ ก า ร ว ิ จ ั ย ต ามหล ั ก ส ู ต รขอ งสถาบ ั นก า รศ ึ กษ า ในและต ่ า งป ร ะ เทศ โดย ใ ช ้ เ ว ล า  
ในการปฏิบัติราชการ เพื ่อให้ได้มาซึ ่งปริญญาหรือประกาศนียบัตรวิชาชีพ ซึ ่งสาขาวิชาและระดับการศึกษ า 
โดยปกติจะต้องสอดคล้องหร ือเป ็นประโยชน์ก ับมาตรฐานกำหนดตำแหน่งที ่ดำรงอยู ่ตามที ่ ก.จ. ก.ท.  
และ ก.อบต. กำหนด  
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   สำหรับการดูงาน คือ การพัฒนาบุคลากรเพื ่อเพิ ่มพูนความรู ้และแสวงหาประสบการณ์  
ด้วยการสังเกตการณ์และการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการดำเนินการใหม่ ๆ โดยคาดหวังว่าจะสามารถนำมา
ประยุกต์ใช้ในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หรือปรับปรุงกระบวนการทำงานในบทบาทหน้าที่สำคัญของแต่ละบุคคล
ทั้งปัจจัยความสำเร็จและปัญหาอุปสรรค ข้อควรระวังจากการเรียนรู้ขององค์กรที่ไปศึกษาดูงานทั้งยังเป็นการเปลี่ยน
บรรยากาศโดยการไปพบเห็นสิ่งใหม่ซึ่งสามารถเสริมสร้างแนวคิดใหม่ และนำไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้น เพื่อช่วย
เพิ่มพูนความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ ให้กับบุคลากรอีกทั้งเป็นการเปิดมุมมองที่จะรับการเรียนรู้ในสิ่งใหม่ ๆ 
สร้างความพร้อมให้แก่ทั้งตัวบุคลากร และสร้างผลสัมฤทธิ์ให้แก่ทีมงาน ส่วนราชการ และองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ที่ดี ผู้ไปศึกษาดูงานต้องใช้ทักษะการสอบถาม การสังเกต และแลกเปลี่ยนเรียนรู้วิธีการ
ปฏิบัติงานและการแก้ปัญหาในการปฏิบัติงานจากหน่วยงานหรือองค์กรที่ไปศึกษาดูงาน 

  (4.4) การประชุม การประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนา 
การประชุม (Meeting) การประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) หรือการสัมมนา (Seminar)  

เป็นวิธีการพัฒนาบุคลากรอีกรูปแบบหนึ่งเน้นการพัฒนาทักษะในการคิดเชิงนวัตกรรมการแลกเปลี่ยนข้อมูลความรู้
และประสบการณ์และทักษะในการแก้ไขปัญหาและการตัดสินใจสามารถนำแนวคิดที่ได้รับจากการประชุมสัมมนามา
ปรับใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงาน ซึ่งเป็นการพัฒนาบุคลากรที่ ร่วมกันเป็นกลุ่มเน้นการฝึกปฏิบัติ โดยมี
โครงการ/หลักสูตร และกำหนดระยะเวลาที่แน่นอน ซึ่งอาจจะเป็นการศึกษาร่วมกัน ศึกษาค้นคว้า ตลอดจนทำความ
เข้าใจและฝึกปฏิบัติ เพื่อทักษะปฏิบัติงาน ตามวัตถุประสงค์ของการประชุม การประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนา 
นั้นๆ  

  (4.5) การสอนงาน การให้คำปรึกษาหรือวิธีการอื่นที่เหมาะสม 
1) การสอนงาน (Coaching) การสอนงานถือเป็นหน้าที ่ความรับผิดชอบของผู ้บังคับบัญชา 

หรือผู้ที่ได้รับมอบหมายในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นวิธีการให้ความรู้ (knowledge) สร้างเสริมทักษะ (Skill) 
และทัศนคติ (Attitude) ที่ช่วยในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้นได้ในระยะยาว  โดยผ่านกระบวนการ
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนงานและบุคลากรผู้ถูกสอนงาน การสอนงานสามารถดำเนินการรายบุคคลหรือเป็นกลุ่มเล็ก
ที่ต้องใช้เวลาในการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

2) การฝึกขณะปฏิบัติงาน (On the Job Training) การฝึกขณะปฏิบัติงานถือเป็นหน้าที่ความ
รับผิดชอบของผู้บังคับบัญชาหรือผู้ที่ได้รับมอบหมายในหน่วยงานเป็นวิธีการพัฒนาบุคลากรด้วยการฝึกปฏิบัติจริง ณ 
สถานที่จริงเป็นการให้คำแนะนำ เชิงปฏิบัติในลักษะตัวต่อตัวหรือเป็นกลุ่มเล็กในสถานที่ทำงานและในช่วงการ
ทำงานปกติ วิธีการนี้เน้นประสิทธิภาพการทำงานในลักษณะการพัฒนาทักษะเป็นพื้นฐานให้แก่บุคลากรเข้าใจและ
สามารถปฏิบัติงานได้ด้วยตนเอง การฝึกขณะปฏิบัติงานสามารถดำเนินการ โดยผู้บังคับบัญชาหรือมอบหมายผู้ที่มี
ความเชี่ยวชาญเรื่องนั้นมักใช้สำหรับบุคลากรใหม่ที่เพ่ิงเข้าทำงานสับเปลี่ยนโอนย้ายเลื่อนตำแหน่งมีการปรับปรุงงานหรือ
ต้องอธิบายงานใหม่ ๆ ผู้บังคับบัญชามีหน้าที่ฝึกบุคลากรขณะปฏิบัติงานตามลักษณะงานที่รับผิดชอบเพื่อให้บุคลากร
ทราบและเรียนรู้เกี่ยวกับขั้นตอนวิธีปฏิบัติงานพร้อมคู่มือและระเบียบการปฏิบัติงาน ทำให้เกิดการรักษาองค์ความรู้
และคงไว้ซึ่งมาตรฐานการทำงานแม้ว่าจะเปลี่ยนบุคลากรที่รับผิดชอบงานแต่ยังคงรักษาความมีประสิทธิภาพในการ
ทำงานต่อไปได ้

3) การเป็นพี่เลี้ยง (Mentoring) การเป็นพี่เลี้ยงเป็นอีกวิธีการพัฒนาบุคลากรรายบุคคลวิธีการนี้
ต้องใช้ความคิดในการวิเคราะห์รับฟังและนำเสนอทิศทางที่ถูกต้องให้อีกฝ่ายโดยเน้นการมีส่วนร่วมแก้ไขปัญหาและ
กำหนดเป้าหมายเพื่อให้งานบรรลุผลสำเร็จเป็นกระบวนการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ระหว่างพ่ีเลี้ยง (Mentor) และ
ผู้รับคำแนะนำ (Mentee) จากผู้มีความรู้ความชำนาญให้กับผู้ไม่มีประสบการณ์ 
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หรือมีประสบการณ์ไม ่มากนัก ลักษณะสำคัญของการเป็นพี ่ เล ี ้ยงคือผู ้ เป ็นพี ่เล ี ้ยงอาจเป็นบุคคลอื ่นได้  
ไม่จำเป็นต้องเป็นผ ู ้บ ังคับบัญชาหรือหัวหน้าโดยตรง ทำหน้าที ่สนับสนุนให้กำลังใจช่วยเหลือสอนงาน 
และให้คำปรึกษา แนะนำ ดูแลทั้งการทำงาน การวางแผนเป้าหมายในอาชีพให้กับบุคลากรเพื่อให้ผู้รับคำแนะนำมี
ความสามารถในการปฏิบัติงานที่สูงขึ้นรวมถึงการใช้ชีวิตส่วนตัวที่เหมาะสม 

4) การให้คำปรึกษาแนะนำ (Consulting) การให้คำปรึกษาแนะนำเป็นวิธีการพัฒนาบุคลากรอีก
ร ูปแบบหน ึ ่ งท ี ่ ม ักใช ้ ในการแก ้ ไขป ัญหาท ี ่ เก ิดข ึ ้นก ับบ ุคลากรด ้วยการว ิ เคราะห ์ป ัญหาท ี ่ เก ิ ดขึ้ น  
ในการทำงานซึ่งผู ้บังคับบัญชากำหนดแนวทางแก้ไขปัญหาที่เหมาะสมร่วมกับผู้ใต้บังคับบัญชาเพื่อให้บุคลากร  
มีแนวทางแก้ไขปัญหาที ่เกิดขึ ้นกับตนเองได้ ผู ้ให้คำปรึกษาแนะนำมักเป็นผู ้บังคับบัญชาภายในหน่วยงาน 
หรืออาจเป็นผู ้ เช ี ่ยวชาญที ่ม ีความรู ้ประสบการณ์และความชำนาญเป็นพิเศษในเรื ่องนั ้นๆที ่ม ีค ุณสมบัติ  
เป็นที่ปรึกษาได้จากทั้งภายในหรือภายนอกองค์กร 

5) การหมุนเวียนงาน (Job Rotation) การหมุนเวียนงานเป็นอีกวิธีการหนึ ่งในการพัฒนา 
ขีดความสามารถในการทำงานของบุคลากรถือเป็นวิธีการที่ก่อให้เกิดทักษะการทำงานที่หลากหลาย (Multi-Skill) ที่
เน ้นการสล ับเปล ี ่ยนงานในแนวนอนจากงานหน ึ ่ งไปย ังอ ีกงานหน ึ ่งมากกว ่าการเล ื ่อนตำแหน ่งงาน  
ที่สูงขึ ้น การหมุนเวียนงานเกิดได้ทั้งการเปลี ่ยนตำแหน่งงานและการเปลี่ยนหน่วยงานโดยการให้ปฏิบัติงาน 
ในหน่วยงานอื่นภายใต้ระยะเวลาที่กำหนด 

6) การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-Learning) การเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นวิธีการพัฒนาบุคลากรของ
องค ์กรปกครองส ่วนท ้องถ ิ ่นท ี ่ เน ้นให ้บ ุคลากรม ีความร ับผ ิดชอบในการเร ียนร ู ้และพ ัฒนาตนเอ ง 
โดยไม่จำเป็นต้องใช้ช่วงเวลาในการปฏิบัติงานเท่านั ้น บุคลากรสามารถแสวงหาโอกาสเรียนรู ้ได้ด้วยตนเอง  
ผ่านช่องทางการเรียนรู้และสื่อต่าง ๆ ที่ต้องการได้ซึ่งวิธีการนี้เหมาะสมกับบุคลากรที่ชอบเรียนรู้และพัฒนาตนเองอยู่
เสมอโดยเฉพาะกับบุคลากรที่มีผลการปฏิบัติงานดีและมีศักยภาพในการทำงานสูง 

7) การเรียนรู้ผ่านระบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (e-Learning) การเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นวิธีการพัฒนา
บ ุ คลากรขององค ์ กรปกครองส ่ วนท ้ อ งถ ิ ่ นท ี ่ เ น ้ น ให ้บ ุ คล ากรม ี ความร ับผ ิ ดชอบ ในการ เ ร ี ยนรู้  
และพัฒนาตนเอง ซึ ่งเป็นหลักสูตรอบรมออนไลน์ที ่เป็นความต้องการร่วมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
เพ ื ่อเพ ิ ่มศ ักยภาพของข ้าราชการให ้สามารถปฏ ิบ ัต ิงาน ภายใต ้ระบบบร ิหารจ ัดการภาคร ัฐแนวใหม่  
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

การพัฒนาสำหรับบุคลากรท้องถิ่นอาจจะกระทำได้โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สำนักงาน 
ก.จ.ก.ท.และ ก.อบต.สำนักงาน ก.จ.จ. ก.ท.จ. และ ก.อบต.จังหวัด หน่วยงานของรัฐหรือส่วนราชการอื่น หรือ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ร่วมกับหน่วยงานของรัฐหรือส่วนราชการอ่ืนก็ได้  

 

    5.ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร 
  เทศบาลตำบลโกรกแก้ว กำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลโกรกแก้ว 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 เพ่ือพัฒนาบุคลากรข้าราชการ ลูกจ้างและพนักงานจ้าง ตามยุทธศาสตร์ ดังนี้  
  ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาบุคลากรทุกระดับเพ่ือก้าวไปสู่ความเป็นมืออาชีพ 
  ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาบุคลากรทุกระดับให้มีประสิทธิภาพเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง 
  ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาและเสริมสร้างการบริหารงานบุคคลและองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
  ยุทธศาสตร์ที่ 4 เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้บุคลากรมีจิตสาธารณะ คุณธรรม จริยธรรม และ

การสร้างความสุขในองค์กร 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรมการบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ 2568 

เทศบาลตำบลโกรกแก้ว อำเภอโนนสุวรรณ จังหวัดบุรีรัมย์ 
**************** 

 1.แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ลำดับที ่ รายการ/กิจกรรม 

การบริหารทรัพยากรบุคคล 
ตัวชี้วัด งบประมาณ 

(บาท) 
ระยะเวลาในการ

ดำเนินการ 
ผลการดำเนินงาน หน่วยงาน

รับผิดชอบ 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4  

1 การปรับปรุงแผนอัตรากำลัง 3 ปี อัตรากำลังของบุคลากรที่
สอดคล้องกับค่างานและ
ปริมาณงานที่เกิดขึ้นจริงใน
ปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

ไม่ใช้งบประมาณ 1 ตุลาคม 2567- 
30 กันยายน 2568 

    สำนักปลัดเทศบาล 
/งานการเจ้าหน้าที่ 

2 การสรรหาบุคลากรตามกรอบ
อัตากำลัง เชน่ การบรรจุ การ
แต่งตั้ง การรับโอน การโอนย้าย 
รวมถึงการสรรหาพนักงานจ้าง 

ผู้ครองตำแหน่งร้อยละ 80 ของ
อัตรากำลังพนักงานเทศบาล
และพนักงานจา้ง 

ไม่ใช้งบประมาณ 1 ตุลาคม 2567- 
30 กันยายน 2568 

    สำนักปลัดเทศบาล 
/งานการเจ้าหน้าที่ 

3 การประเมินประสิทธิภาพ
ประสิทธผิลการปฏิบัติงาน 

พนักงานเทศบาลและพนักงาน
จ้าง ได้รบัการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน ร้อยละ 100 

ไม่ใช้งบประมาณ 1 ตุลาคม 2567- 
30 กันยายน 2568 

    สำนักปลัดเทศบาล 
/งานการเจ้าหน้าที่ 
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2.แผนการพัฒนาทรัพยากรบุคคล (แยกตามยุทธศาสตร์) 

ยุทธศาสตร์ที่ ๑ การพัฒนาบุคลากรทุกระดับเพ่ือก้าวไปสู่ความเป็นมืออาชีพ 
ลำดับ

ที ่
โครงการ/กิจกรรม 

การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

(คน) 
งบประมาณแต่ละ

โครงการหรือ
กิจกรรมการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

(บาท) 

ระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผลการดำเนินงาน วิธีการ
พัฒนา 

หน่วยงาน
ดำเนินการ ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 

3 
ไตรมาส 4 

1 โครงการฝึกอบรมหลักสูตรตาม
สายงานของข้าราชการหรือ
พนักงานส่วนท้องถิ่น ได้แก่ 
หลักสตูรเจ้าพนักงาน
ประชาสมัพันธ์ หลักสตูรเจ้า
พนักงานการเงินและบญัชี                  
หลักสตูรนักวิชาการศึกษา 

ร้อยละของ
บุคลากรทีไ่ด้
เข้ารับการ
ฝึกอบรม 

1 30,000 1 ตุลาคม 2567- 
30 กันยายน 2568 

    -การ
ฝึกอบรม 

กรมส่งเสรมิ
การปกครอง
ท้องถิ่น 

2 กิจกรรมเทคนิคการสอนงานและ
สร้างระบบพี่เลีย้งในองค์กรทุกงาน
ในเทศบาลตำบลโกรกแก้ว 

ร้อยละของบุ
คลกรที่เข้า
ร่วมกิจกรรม 

18 ไม่ใช้งบประมาณ 1 ตุลาคม 2567- 
30 กันยายน 2568 

    -การฝึก
ปฏิบัต ิ

งานการ
เจ้าหน้าท่ี  
ทต.โกรก
แก้ว 

ยุทธศาสตร์ที่ ๒ การพัฒนาบุคลากรทุกระดับให้มีประสิทธิภาพเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง 
1 โครงการฝึกอบรมการจัดทำแผน

อัตรากำลังและแผนพัฒนาบุคลากร    
3 ปี 

ร้อยละของ
บุคลากรเข้า
รับการ
ฝึกอบรม 

2 9,000 1 ตุลาคม 2567- 
30 กันยายน 2568 

    -ฝึกอบรม 
-ฝึกปฏิบัต ิ

สถาบัน
วิชาการ 
ให้บริการ
วิชาการ 

2 โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อ
เพิ่มทักษะด้านดจิิทัลและการ
พัฒนานวัตกรรมในยคุดิจิทัล 

ร้อยละของ
บุคลากรเข้า
รับการ
ฝึกอบรม 

44 ไม่ใช้งบประมาณ 1 ตุลาคม 2567- 
30 กันยายน 2568 

    -ฝึกอบรม 
-ฝึกปฏิบัต ิ

สำนัก
ปลัดเทศบาล 
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2.แผนการพัฒนาทรัพยากรบุคคล (แยกตามยุทธศาสตร์) (ต่อ) 
ยุทธศาสตร์ที่ ๓ การพัฒนาและเสริมสร้างการบริหารงานบุคคลและองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
ลำดับ

ที ่
โครงการ/กิจกรรม 

การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

(คน) 
งบประมาณแต่ละ

โครงการหรือ
กิจกรรมการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

(บาท) 

ระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผลการดำเนินงาน วิธีการพัฒนา หน่วยงาน
ดำเนินการ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4   

1 โครงการการเรยีนรูด้้วยตนเองผา่นสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์(e-Learning) 

ร้อยละของ
บุคลากรทีไ่ด้
เข้าร่วม
โครงการ 

44 ไม่ใช้งบประมาณ 1 ตุลาคม 2567- 
30 กันยายน 2568 

    -พัฒนาตัวเอง ทุกสำนัก/
กอง 

2 กิจกรรมการสร้างส่วนราชการเป็น
องค์กรเรียนรู้ เช่น จัดทำแผ่นพับ 
คู่มือการทำงาน กฎระเบียบในการ
ปฏิบัติราชการในสายงานของตนเพื่อ
เผยแพร่ให้กับบคุลากรในสังกัด 

ร้อยละของบุ
คลกรที่เข้า
ร่วมกิจกรรม 

44 ไม่ใช้งบประมาณ 1 ตุลาคม 2567- 
30 กันยายน 2568 

    -พัฒนาตัวเอง ทุกสำนัก/
กอง 

ยุทธศาสตร์ที่ ๔ เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้บุคลากรมีจิตสาธารณะ คุณธรรม จริยธรรม และการสร้างความสุขในองค์กร 
1 โครงการอบรมคณุธรรมจรยิธรรม

แก่คณะผู้บริหาร สมาชิกสภา 
พนักงานเทศบาลและพนักงาน
จ้างเทศบาลตำบลโกรกแก้ว 
ประจำป ี

ร้อยละของ
บุคลากรเข้า
รับการ
ฝึกอบรม 

61 5,000 1 กรกฎาคม 2568-
30 กันยายน 2568 

    -ฝึกอบรม สำนัก
ปลัดเทศบาล 
 

2 โครงการป้องกันการทุจริตในการ
ปฏิบัติงาน 

ร้อยละของ
บุคลากรเข้า
รับการ
ฝึกอบรม 

61 10,000 1 มกราคม 2568- 
31 มีนาคม 2568 

    -ฝึกอบรม สำนัก
ปลัดเทศบาล 
 

3 โครงการปลูกต้นไม้เฉลิมพระเกียรต ิ ร้อยละของ
บุคลากรเข้า
ร่วมโครงการ 

61 10,000 1 ตุลาคม 2567- 
30 กันยายน 2568 

    -การปฏิบัต ิ กอง
สาธารณสุขฯ 
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   6.การติดตามประเมินผลการพัฒนาบุคลากร 
   6.1 ความรับผิดชอบ  

  1.บุคลากรมีหน้าที่เรียนรู้และพัฒนาตนเองทั้งในด้านกรอบความคิดและทักษะให้สามารถทำงาน
ตามบทบาทหน้าที่และระดับตำแหน่งของตนเอง 

  2.ผู ้บังคับบัญชาทุกระดับ มีหน้าที ่สร้างสภาพแวดล้อมและระบบการทำงานที่เอื ้อให้เกิด  
การเรียนรู้ ให้ทรัพยากรที่จำเป็น รวมทั้ง ดูแลและให้คำแนะนำเกี่ยวกับการทำงาน และการเรียนรู้และพัฒนา 
แก่ผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างเหมาะสม 
   3. คณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีหน้าที่กำหนดทิศทาง
ขององค์กรและทิศทางด้านบุคลากรให้มีความชัดเจน ร่วมกับผู้บริหารในการกำหนดทิศทางเชิงยุทธศาสตร์ด้านการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รวมทั้งให้การสนับสนุนผู้บังคับบัญชาทุกระดับ
ในการทำหน้าที่และรับผิดชอบการเรียนรู้และพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชา ดำเนินการจัดกระบวนการเรียนรู้ การพัฒนา
บุคลากร เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุด และสอดคล้องกับความต้องการของบุคลากร และส่วนราชการอย่างทั่วถึง เพ่ือ
นำไปสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ รวมถึงติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลโกรกแก้ว 
กำหนดวิธ ีการติดตามประเมินผล ตลอดจนการดำเนินการอื ่น ๆ แล ้วเสนอผลการติดตามประเมินผลต่อ
นายกเทศมนตรี ทราบ 
   6.2 การติดตามและประเมินผล 

  1.กำหนดให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมพัฒนาต้องทำรายงานผลการเข้าอบรมพัฒนา ภายใน 7 วันทำการ 
นับแต่วันกลับจากการอบรมสัมมนา เพ่ือเสนอต่อผู้บังคับบัญชาตามลำดับจนถึงนายกเทศมนตรีตำบลโกรกแก้ว 

  2.ให้ผู้บังคับบัญชาทำหน้าที่ติดตามผลการปฏิบัติงาน โดยพิจารณาเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงาน
ก่อนและหลังการพัฒนา ตามข้อ 1 

  3.นำข้อมูลการติดตามผลการปฏิบัติงานมาประกอบการกำหนดหลักสูตรอบรมให้เหมาะสม  
กับความต้องการของข้าราชการและพนักงานส่วนท้องถิ่นต่อไป 

  4.ผู ้บังคับบัญชานำผลการประเมินไปพิจารณาในการเลื ่อนขั ้นเงินเดือน เลื ่อนระดับตาม
ผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติงาน 

  5.ผลการตรวจประเมินประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (Local Performance 
Assessment : LPA) ตัวชี้วัด ร้อยละของบุคลากรในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ได้รับการพัฒนาประจำปี 
(เป้าหมายต้องได้ร้อยละ 80)  

  6.กำหนดให้บุคลากรทุกระดับ ทุกคน ต้องได้รับการพัฒนาอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง  
  7.กำหนดให้บุคลากรเร ียนรู ้ด ้วยตนเองผ่านหลักสูตรการเร ียนรู ้ผ ่านสื ่ออิเล็ กทรอนิกส์ 

(e-Learning) อย่างน้อย 1 วิชาต่อปี  
  8.ระดับความสำเร็จของแผนพัฒนาบุคลากรท้องถิ่น  
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   7. บทสรุป 

  การบริหารงานบุคคลตามแผนพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลโกรกแก้ว สามารถปรับเปลี่ยน 
แก้ไข เพิ่มเติมให้เหมาะสมตามระเบียบกฎหมาย หรือตามประกาศคณะกรรมการข้าราชการหรือพนักงานส่วน
ท้องถิ่นจังหวัดบุรีรัมย์ตลอดจนแนวนโยบายและยุทธศาสตร์ต่าง ๆ  ประกอบกับภารกิจตามกฎหมายและการถ่าย
โอนอาจเป็นเหตุให้การพัฒนาบุคลากรบางตำแหน่งที่จำเป็นได้รับการพัฒนามากกว่า และภารกิจบางประการที่ไม่
มีความจำเป็นอาจต้องทำการยุบหรือปรับโครงสร้างหน่วยงานใหม่ให้ครอบคลุมภารกิจต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับ
นโยบายการถ่ายโอนภารกิจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้อง
ปรับตัวให้เหมาะสมกับสถานการณ์ท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา   



 


